STTP-SECTION LOCALE DE MONTREAL

LE RESEAU DES DELEGUE(E)S SOCIAUX

QUEL EST LE ROLE DES DELEGUE(E)S SOCIAUX? ~ »eNiiine sy

ILIEU DE TRAVAIL

Les délégué(e)s sociaux sont la pour vous écouter, vous orienter vers des services d’aide
syndicale, communautaire et professionnelle, avec un suivi et des mesures de prévention, le
tout assuré dans la plus stricte confidentialité.

Les délégué(e)s sociaux sont formé(e)s pour comprendre les besoins spécifiques de chaque
personne et les aider a surmonter leurs difficultés. Leur travail est crucial pour offrir une
assistance et un accompagnement adaptés, tout en encourageant la réhabilitation et le
rétablissement des personnes concernées.

L'important pour les déléguées et délégués sociaux est de répondre aux besoins du milieu. Les relations
reposent sur une aide d’égal a égal offerte aux membres par des membres.

Les déléguées et délégués sociaux forment un réseau sur qui on peut compter. lls contribuent a I'amélioration
de la qualité de vie au travail.

Les délégué(e)s sociaux ne sont ni des spécialistes, ni des thérapeutes, mais plutot des personnes qui
connaissent leur milieu de travail.

Elles et ils n’exercent aucun rapport d’autorité et peuvent vous aider, dans le respect de vos choix et en toute
confidentialité.

NOUS AVONS DES RESSOURCES DISPONIBLES POUR VOUS.

Alcoolisme, jeux, toxicomanie et dépendances Gestion de la colére (centres d’aide)
Centre de désintox, réadaptation, thérapie Ressources pour personnes immigrantes et
réfugiées

Anorexie, boulimie, troubles alimentaires . .
Aide aux familles, parents et enfants

Al Julela e e EoLs EerE Santé mentale et handicaps

Banques alimentaires Médecin et thérapeutes de toutes sortes
Centre de crises, prévention du suicide Ressources en diversité sexuelle, corporelles
et de genre

Accompagnement et soutien pour les personnes
endeuillées, en fin de vie et pour les proches-aidants

Endettement, finances et soutien financier

Soutien aux victimes de violence conjugale ou familiale

PRINCIPES DU RESEAU
ECOUTE ET REFERENCES

RECHERCHE DU MIEUX-ETRE DES MEMBRES
AIDE VOLONTAIRE ET CONFIDENTIELLE
RESPECT DE LA PERSONNE | ENTRAIDE | PREVENTION
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